
JAV – GESPRÄCHS-​ UND VERHANDLUNGSFÜHRUNG
Selbstbewusst auftreten, überzeugend argumentieren

SEMINARINHALTE

Praxis-​Workshop
– 	 Klärung wichtiger Fragen aus der Praxis mit Lösungshilfen
– 	 Grundlagen der Kommunikation und Gesprächsführung
– 	 Wahrnehmungsmuster – Umgang mit Vorurteilen
	
Grundregeln der Gesprächsführung
– 	 Schwierige Gespräche meistern
– 	 Wie argumentieren Sie richtig mit Betriebsrat und Vorgesetzten?
– 	 Phasen der Gesprächsführung und Fragetechniken
– 	 Körpersprachliche Muster erkennen und gezielt einsetzen

Vortrag, Präsentation, Stegreifrede
– 	 Vorbereitung ist mehr als die halbe Miete
– 	 Aufbau und Präsentation
– 	 Einsatz von Grafiken und Bildern
– 	 Auf Fragen und Einwände richtig reagieren
– 	 Umgang mit Lampenfieber

Vortragssituationen aus dem Alltag der JAV
– 	 In JAV- und Betriebsratssitzungen
– 	 In der Jugend- und Auszubildendenversammlung

DIESE FÄHIGKEITEN ERWERBEN SIE

– 	 Sie kennen die Grundlagen, Methoden und Techniken der Gesprächsführung.
– 	 Sie treten in Vortrags- und Redesituationen sicher auf.
– 	 Sie wirken in Gesprächssituationen selbstsicher und souverän.
– 	 Sie kennen und nutzen Ihr persönliches Potenzial.
– 	 Sie meistern sicher eine freie Rede vor Publikum.

Erleichtern Sie sich die tägliche Arbeit, indem Sie lernen, sich und Ihre Themen und Überzeugungen zielsicher und erfolgreich darzustellen. Ihre Arbeit in 
der Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) umfasst viele Aspekte, die mit unterschiedlichen Gesprächspartner*innen behandelt werden müssen. 
Lernen Sie, situationsgerecht zu kommunizieren, um die Aufgaben in der Jugend- und Auszubildendenvertretung erfolgreich umzusetzen.

Seminar gemäß § 37 Abs. 6 BetrVG

TERMINE 
3-Tage Seminar

04.06. – 06.06.2025  Schliersee
03.11. – 05.11.2025  Tännesberg

SEMINARPREISE 
MwSt. befreit, zzgl. Verpflegung und Unterkunft

1.390 Euro (1. Teilnehmer*in)
1.330 Euro (2. Teilnehmer*in)
1.260 Euro (3. Teilnehmer*in)
1.190 Euro (weitere Teilnehmer*innen)

Anmeldung auf www.betriebsraete-fortbildung.de
Bei Fragen kontaktieren Sie uns gerne über betriebsraete@bbw.de oder 089 44108-431
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