
PERSONALSITUATIONEN WIRKSAM MEISTERN 
Motiviert und zielgerichtet Mitarbeitende in ihren Anliegen unterstützen

SEMINARINHALTE

Ausgangspunkt
– 	 Tägliche Betriebsratspraxis
– 	 Arten von Personalsituationen, auch herausfordernde, mit denen Betriebsräte in Kontakt kommen
– 	 Mögliche Unsicherheiten zum richtigen Vorgehen/Unterstützen

Handlungsfelder des Betriebsrates
– 	 Zuhören – Beraten – Handeln 
– 	 Vermittlung von Hilfsangeboten
– 	 Einbindung interner Fachstellen
– 	 Kollegiale Fallberatung und -unterstützung

Rechtliche Grundlagen 
– 	 Gesetzliche Möglichkeiten für den Betriebsrat nach BetrVG
– 	 Handlungs- und Gestaltungsmöglichkeiten 
– 	 Sozialpartnerschaftlicher Ansatz

Methodisches Vorgehen 
– 	 Grundlagen und Instrumenten zur souveränen Bearbeitung von Personalsituationen 
– 	 Nutzung von Leitfäden
– 	 Grenzen bei Personalsituationen setzen
– 	 Fähigkeit Distanz zu halten – Resilienz

Hoher Praxisbezug 
– 	 Sofortige praktische Umsetzung
– 	 Anleitungen zur Unterstützung der Mitarbeitenden
– 	 Gruppenarbeit anhand von Praxisbeispielen
– 	 Auf Wunsch: Einbringen von Personalsituationen aus der eigenen Betriebsratsarbeit

DIESE FÄHIGKEITEN ERWERBEN SIE

– 	 Sie erhalten Sicherheit im Umgang mit jeglicher Art von Personalsituationen
– 	 Sie gehen motiviert in herausfordernde Aufgaben der Betriebsratsarbeit
– 	 Sie erlernen die Anwendung des Ansatzes knotenlos® für eine Schritt für Schritt Abwicklung

	 © Dr. Peter Cammerer

	 1990-2022 tätig bei der BMW AG. Von 2010-2022 Betriebsrat der BMW AG am Standort München 
u. a. im BMW Forschungs- und Innovationszentrum. In dieser Zeit neben der Bereichsbetreuung 
auch Vorsitzender des Personalausschusses und zuständig u. a. für die Qualifizierung neu gewählter 
Betriebsräte und Referent der Führungskräftequalifizierung. Außerdem Verhandlungsführer mehrerer 
Betriebsvereinbarungen – u. a. der BMW Betriebsvereinbarung Mobilarbeit (Auszeichnung: Betriebs-
rätepreis in Gold 2014).

Unterschiedlichste Personalsituationen sind jeden Tag in der Betriebsratsarbeit präsent. Mitarbeitende wenden sich mit konkreten Anliegen an den Be-
triebsrat, benötigen eine Information oder suchen einen Rat. Wie nimmt der Betriebsrat die Anfragen angemessen entgegen und kann den Kolleginnen 
und Kollegen wirksam helfen? Im Seminar wird auf verschiedene, auch herausfordernde, Personalsituationen eingegangen.  
Mit dem Ansatz knotenlos® wird das Handwerkszeug vermittelt, mit welchem das Anliegen systematisch und mit Freude an der Betriebsratsarbeit, 
angegangen wird. Anhand konkreter Praxisfälle wird eine Herangehensweise vermittelt und auf eigene Fälle übertragbar gemacht. So erhalten Sie 
Sicherheit im Umgang mit Personalanliegen. 

Seminar gemäß § 37 Abs. 6 BetrVG

TERMINE 
3-Tage Seminar

17.03. – 19.03.2025  Bad Gögging
22.09. – 24.09.2025  Bad Kohlgrub

SEMINARPREISE 
MwSt. befreit, zzgl. Verpflegung und Unterkunft

1.390 Euro (1. Teilnehmer*in)
1.330 Euro (2. Teilnehmer*in)
1.260 Euro (3. Teilnehmer*in)
1.190 Euro (weitere Teilnehmer*innen)

Anmeldung auf www.betriebsraete-fortbildung.de
Bei Fragen kontaktieren Sie uns gerne über betriebsraete@bbw.de oder 089 44108-431

https://www.betriebsraete-fortbildung.de/kurs/eca-22466/personalsituationen-wirksam-meistern
http://
https://www.betriebsraete-fortbildung.de/kurs/eca-22466/personalsituationen-wirksam-meistern

